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PRIVATLIVSPOLITIK
Elmelunden
Sidst opdateret 14. maj 2026

Hos Elmelunden behandler vi personoplysninger med respekt og fortrolighed — i
overensstemmelse med databeskyttelsesforordningen (GDPR) og den danske
databeskyttelseslov. Denne privatlivspolitik beskriver, hvilke oplysninger vi indsamler,
hvorfor vi gør det, og hvilke rettigheder du har.

Dataansvarlig

Den dataansvarlige for behandlingen af dine personoplysninger er:

Elmelunden

Vamdrup, Danmark

E-mail: claes@elmelunden.com

Tlf.: +45 26 13 85 99

CVR: 32421091

Hvilke oplysninger behandler vi?

Coaching-klienter

• Navn, e-mailadresse, telefonnummer og evt. virksomhedstilhørsforhold

• Sessionsnotater og løbende fremskridtsregistreringer

• Personlige og følsomme oplysninger delt under sessioner i fortrolighed

• Betalings- og fakturaoplysninger

Rekrutteringskandidater

• CV, uddannelse, erhvervserfaring og kompetencer

• Resultater fra profilværktøjer og kognitive tests (Garuda, Thomas International, Predictive Index)

• Referencer og anbefalinger (kun indhentet med samtykke)

• Kontaktoplysninger og al skriftlig korrespondance

Virksomhedskontakter (klientvirksomheder)

• Navn, stillingsbetegnelse og kontaktoplysninger

• Virksomhedsoplysninger og rekrutteringsbehov

• Aftalegrundlag og korrespondance

Formål og retsgrundlag

Vi behandler dine oplysninger til følgende formål:

• Gennemførelse af coachingforløb: Opfyldelse af aftale (GDPR art. 6, stk. 1, litra b)

• Sessionsnotater og journalføring: Legitim interesse (GDPR art. 6, stk. 1, litra f)

• Følsomme personoplysninger i coaching: Udtrykkeligt samtykke (GDPR art. 9, stk. 2, litra a)
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• Rekruttering og kandidatvurdering: Aftale og/eller samtykke (GDPR art. 6, stk. 1, litra a og b)

• Profilvurderinger og kognitive tests: Udtrykkeligt samtykke (GDPR art. 9, stk. 2, litra a)

• Fakturering og bogføring: Retlig forpligtelse (GDPR art. 6, stk. 1, litra c)

• Markedsføring og nyhedsbreve: Samtykke (GDPR art. 6, stk. 1, litra a)

Opbevaringsperiode

• Coaching-sessionsnotater: Op til 2 år efter afsluttet forløb, medmindre du anmoder om sletning

• Kandidatdata (rekruttering): 6 måneder efter afsluttet rekrutteringsproces — medmindre du har
samtykket til længere opbevaring

• Regnskabs- og fakturaoplysninger: 5 år i overensstemmelse med bogføringsloven

• E-mail-korrespondance: Op til 2 år efter seneste kontakt

Deling med tredjeparter

Vi deler ikke dine personoplysninger med tredjeparter uden dit samtykke, med undtagelse af:

• Klientvirksomheder i rekrutteringsforløb — kun med relevant kandidatinformation og kandidatens
udtrykkelige samtykke

• Revisorer og bogholdere — udelukkende regnskabsoplysninger, under fortrolighedsaftale

• Myndigheder — hvis loven kræver det (f.eks. SKAT)

Vi overfører ikke personoplysninger til lande uden for EU/EØS uden passende sikkerhedsforanstaltninger. Vi
anvender kun databehandlere, der giver de fornødne garantier for databeskyttelse.

Dine rettigheder

Du har følgende rettigheder i henhold til GDPR:

• Ret til indsigt: Du kan til enhver tid anmode om at se de oplysninger, vi har registreret om dig.

• Ret til berigtigelse: Du kan bede os om at rette ukorrekte eller ufuldstændige oplysninger.

• Ret til sletning: Du kan anmode om at få dine oplysninger slettet ('retten til at blive glemt'), medmindre vi
er forpligtet til at opbevare dem.

• Ret til begrænsning: Du kan anmode om at begrænse behandlingen af dine oplysninger i visse
situationer.

• Ret til dataportabilitet: Du kan modtage dine oplysninger i et struktureret, maskinlæsbart format.

• Ret til indsigelse: Du kan gøre indsigelse mod behandling baseret på legitim interesse.

• Tilbagekaldelse af samtykke: Hvis behandlingen er baseret på samtykke, kan du til enhver tid trække
det tilbage uden at det påvirker lovligheden af den hidtidige behandling.

For at udøve dine rettigheder, kontakt os på claes@elmelunden.com. Vi besvarer din henvendelse inden for
30 dage.

Klage til Datatilsynet

Hvis du mener, at vi behandler dine personoplysninger i strid med gældende lovgivning, har du ret til at
indgive en klage til Datatilsynet:

Datatilsynet

Carl Jacobsens Vej 35, 2500 Valby

www.datatilsynet.dk · dt@datatilsynet.dk
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Privatlivspolitikken er sidst opdateret 14. maj 2026. Vi forbeholder os retten til at opdatere politikken ved ændringer i
lovgivningen eller vores praksis. Den gældende version er altid tilgængelig på elmelunden.com.


